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一、 安裝程式 

*安裝主程式請關閉所有執行中程式與視窗(包含瀏覽器)。 

*安裝過程若遇到防毒或防火牆軟體的警語，請不要阻擋本程式。 

*本程式不支援多個 windows使用者帳號之電腦環境。 

 

 

雙擊執行 NGA安裝程式。 

 

 

 
若跳出此視窗，點選『執行』。 

 

 

 



 

 

               教育部網路守護天使 

 

4 

教育部網路守護天使 Network Guardian Angels 

 

 

點選「是」。 

 

 

 

點選「下一步」。 



 

 

               教育部網路守護天使 

 

5 

教育部網路守護天使 Network Guardian Angels 

 

 

請選擇「我同意」。再按下一步。 

 

 

點選「安裝」，開始進行程式安裝。 
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等待安裝。 

 

 

 
點選「完成」。並立即重新啟動電腦。 
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二、 啟動網路守護天使程式 
網路守護天使安裝完成後會需要重開機，重開機後請等輸入密碼視窗開啟，並會要求輸

入管理者密碼及密碼提示，密碼不得少於8個字元。 

 

 

輸入密碼、密碼提示。 

*同意上傳瀏覽紀錄，若勾選，則會把上網的記錄傳送至雲端主機，可利於家長從網路查

找家中所有電腦之瀏覽記錄。詳細說明如 P.14。 

*請確實記住您的密碼，將來登入程式，以及移除程式，都會需要輸入此密碼。 

 

 
若有出現 windows警訊，請選擇「允許存取」。 
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XP 的畫面，也請選「解除封鎖」 

 

 

輸入完密碼後，程式會常駐在 Windows的右下角，可點選「顯示隱藏的圖示」雙擊教育

部的圖示即可開啟。 
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主程式會常駐於右下角。雙擊此教育部的圖示就可以開啟。 

 

 

輸入您剛建立的密碼，並登入主程式。 

 

 

輸入密碼登入後，程式主畫面如上。 
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接著可打開您的瀏覽器，若有遇到不當網址，則會出現阻擋畫面。 

 

註：本程式會定期更新阻擋資料庫，但沒辦法 100%所有的色情網站都可阻擋。若有遇到

沒有阻擋的可自行設定阻擋名單(可參考第 12頁說明)。 

 

註：若您使用其他種類瀏覽器(如：Chrome)，若沒有出現阻擋畫面，請先開啟 IE瀏覽器

後，再回到 Chrome重新整理網頁則可正常阻擋。 
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三、 功能說明 

1、 資料庫更新 

 
在主畫面下，程式每十分鐘會自行更新阻擋資料庫，您也可以自行點選「資料庫更新」，

手動自行更新阻檔名單的資料庫。 

 

 
更新中。 
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更新完成。 

 

 

2、 名單設定 

在主畫面下，點選「名單設定」，使用者可自行針對想要額外封鎖或信任的網址進行

設定。其中，阻擋名單是會進行阻擋；信任名單則不會阻擋此網址。 

 

使用者自行設定阻擋與信任名單。此處也可使用 Ctrl與 Shift進行多選的操作。 
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例如，上圖阻擋名單設了 nga.moe.edu.tw 

 

 
在網址列，輸入 nga.moe.edu.tw，無法進入此網站。 
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若此網址在信任名單內。 

 

 

則可以解除阻擋限制。 

註 1：要設定的網址，要確定在瀏覽

器輸入後，不會有轉址的動作，才

不會誤認為無效。 

例如：設定了 www.yahoo.com.tw， 

但實際連到的網址是 tw.yahoo.com 

 

 

註 2：本程式不支援 Https加密類型

的網址，所以沒辦法阻擋這類型的

網址。 
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「勾選阻擋所有網站」：此選項勾選，則會把所有的網址都阻擋，除了在「信任名單」

內的網址可放行。 

 
 此功能可以應用於例如：在電腦教室中，只開放老師所設定的名單可連線，其他網

站都不可以連。達到讓學生可以專心上課的目的。 
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3、 查看記錄 

 

此處可查閱阻擋記錄。正常為無阻擋的網址，不正常為阻擋的網址。 

 

「同意上傳瀏覽記錄」若勾選此功能可以上傳這些瀏覽記錄至教育雲儲存，家長就可 

以記錄家中各台電腦的 ID與超級機碼，即可上網了解家中各台電腦瀏覽記錄。 

 

「線上瀏覽」可從此處開啟瀏覽器，開啟瀏覽記錄登入頁面。 

 

登入網址為：http://nga.moe.edu.tw/log 
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點選「線上查詢」會開啟登入的網頁，登入的帳號為您的「ID」(共 6碼)， 

密碼則為您的「超級機碼」(共 5碼) 
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畫面會顯示您的阻擋比率(阻擋/正常) 

 

 

正常瀏覽頁面會顯示正常網頁之記錄 
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阻擋頁面會顯示有被 NGA程式阻擋過之網頁。 

 

4、 密碼設定 

 

若當初設定的密碼想更改，可於此處更改密碼，密碼至少要 8個英文或數字。 
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5、 功能設定 - 阻擋網站類型設定 

  

使用者可以針對五種不同類型的網站作阻擋，勾選並按下「儲存設定」，就可以阻擋此類

型網站。若取消勾選則不會阻擋此類型的網站。 

 

註：第五項阻擋遊戲網站，預設不會勾選，僅針對「網頁遊戲」的部份作阻擋。一般大

型線上遊戲或是單機遊戲不會有效果。若要阻擋線上遊戲可參考「上網停歇時間」與「停

止上網時段」設定，詳細說明於下頁。 
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6、 功能設定 - 上網停歇時間設定 

 

此處可以設定，上網一段時間後，強制使用者休息幾分鐘後，才可再繼續上網，保護

幼童不會上網太長的時間。勾選「啟用」並設定好時間後，按下「儲存設定」，即可

完成設定。而本次改版，「上網停歇時間」與「停止上網時段」都可將電腦在停止時

間內將網路斷線，時間恢復後，網路又可再次使用。 

*註：網路斷線功能限 win7以上才有，XP則無斷網功能(XP維持舊版功能僅網頁無法

瀏覽的限制) 

 

 

在上網時間使用剩下 3分鐘時左右時，畫面右下角會出現提示訊息，提醒還有多久會

斷線。 
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時間到了會出現提醒視窗。 

 

 
並且網路就會斷線。若小朋友自行啟用網路，預設時間內又會再度斷網。 

當停止時間過了，網路又會自行啟動。 

 

 
註：XP的電腦僅會在開啟瀏覽器時，出現「目前為停歇時間」的訊息，無法瀏覽網

頁，但網路則不會中斷。 
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7、 功能設定 - 停止上網時段設定 

 

在這裡可以設定七組停止上網時段設定，在此時間內程式會將網路斷線。設定 1與設

定 2，已內建平常日 22點至次日 6點，可啟用設定 1與設定 2即可設好常用時段，

當然也都可以修改為自訂的時間，時間內即會將網路中斷。 

 

關機功能：若在停止時間內，可設定幾分鐘內自動關閉電腦。時間到就關閉電腦。 

 

 

斷網時間到了，會將網路斷線。 

 

*註：網路斷線功能限 win7以上才有，XP則無斷網功能 

(XP維持舊版功能僅網頁無法瀏覽的限制) 

*程式會自動從網路抓取正確時間。若更改系統時間也是無效。 
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設定好後按下「儲存設定」即可完成設定。 

 

 

註：XP的電腦僅會在開啟瀏覽器時，出現「目前為禁止上網時段」的訊息，無法瀏

覽網頁，網路則不會中斷。
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四、 移除網路守護天使程式 

 

請於控制台「程式和功能」中，點選「網路守護天使」，並點選「解除安裝」。 

 

 

 

請輸入您的密碼以解除程式。若忘記密碼，可以提供超級機碼給客服人員，可以獲得一

組當日的密碼。 
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選擇「是」。 

 

 

最後選「是」，重開機後則移除完畢。 
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五、 更新網路守護天使程式 
注意：若要更新新版程式，請先手動移除舊版程式，再安裝新版程式。 

 

 

若畫面右下角有出現提示訊息，代表有新版程式可以使用。 

 

 
可以在 NGA圖示按右鍵，點選「下載最新版本」。 

 

 

會連到 NGA的頁面，下載最新版本。請先移除掉舊版本， 

再按照第一章的安裝說明即可。 
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六、 忘記密碼 
若不小心忘記密碼需移除程式或登入程式，需要電話連絡服務人員，告知服務人員 NGA

程式上的超級機碼，可得到一組新的密碼，再使用此密碼登入。 

 

 
需提供右下角超級機碼 5個數字號碼給服務人員，即可得到當日的密碼。 

 

客服電話：06-2088988 

客服時間：週一至週五，上午 9:00~下午 6:00 

 

 


